s softllo

SoftITo 4. DONEM 1. GRUP

BACKEND GELISTIRME
BITIRME PROJESI RAPORU

FinanceOps ERP — Yapay Zeka Destekli Kurumsal Finansal Yonetim Platformu

Temmuz, 2026

SoftITo Yazilim Bilisim Akademisi, Istanbul



ICINDEKILER

1. GIRIS
1.1. Projenin Amaci
1.2. Proje Kapsami ve Kisitlari
2. MATERYAL VE YONTEM
2.1. Kullanilan Teknolojiler
3. SISTEM MIMARISi
3.1. Genel Sistem Mimarisi
3.2. Katmanli Mimari (Layered Architecture)
3.3. Istek Akist (Request Flow)
3.4. Raporlama Mimarisi
3.5. Yapay Zeka Servis Mimarisi
4. UYGULAMA OZELLIKLERI
4.1. Giris Ekrani (Login)
4.2. Yonetici Paneli (Admin Dashboard)
4.3. Kullanic1 Paneli (User Dashboard)
4.4. Yapay Zeka Asistan1 (Al Chatbot)
4.5. Gelir Raporu
4.6. Finansal Hareket Defteri
4.7. Departman YOnetimi
4.8. Tahsilat Ekleme
4.9. Bildirimler
4.10. Profil Yonetimi
5. YETKILENDIRME MATRISI
6. SONUC
7. KAYNAKCA



1. GIRIS

1.1. Projenin Amact

FinanceOps ERP, kiiciik ve orta 6lgekli igletmelerin finansal siireglerini dijital ortama tastyabilmesi amaciyla
gelistirilmis, kurumsal seviyede bir Finansal Ydnetim (ERP) platformudur. Bu proje, softITo Backend
Developer egitim programinin 11. ve final projesi olarak gelistirilmistir.

Projenin temel amaci; klasik CRUD tabanli bir uygulamanin 6tesine gegerek, katmanlt mimari, bagimsiz
servisler, gelismis kimlik dogrulama ve yetkilendirme, yiiksek performansl raporlama ve yapay zeka destekli
analiz gibi modern yazilim miihendisligi pratiklerinin gercek bir kurumsal senaryoda uygulanmasidir.

1.2. Proje Kapsami ve Kisitlari

Sistem; gelir, gider, tahsilat ve 6deme siire¢lerinin yonetimini, departman ve kategori bazli biitge takibini, rol
bazli yetkilendirmeyi, finansal raporlamay1 ve yapay zeka destekli bir asistan modiiliinii kapsamaktadir.

» Sistem dort bagimsiz servisten olusur: FinanceOps MVC, FinanceOps API, FinanceOps Report API ve
FinanceOps Al API.

* Veri tabani olarak Microsoft SQL Server kullanilmaktadir.
» Kimlik dogrulama JWT tabanlidir ve rol bazli yetkilendirme (Admin / User) ile sinirlandirilmstir.

* Proje egitim amagh gelistirilmis olup gercek bir {iretim ortamina dagitilmamustir.

2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Kullanilan Teknolojiler

Projenin gelistirilmesinde kullanilan baglica teknolojiler ve katmanlardaki rolleri asagidaki tabloda
Ozetlenmistir.

Uygulama Catis1 .NET 9/ ASP.NET Core, C#
Veri Erigimi Entity Framework Core (CRUD), Dapper + Stored Procedures (raporlama)
Veritabant Microsoft SQL Server

Kimlik Dogrulama / Yetkilendirme | ASP.NET Identity, JWT (rol bazli yetkilendirme), HttpOnly Cookies

Onbellekleme Redis (Distributed Cache) + MemoryCache Fallback (Hybrid Cache)
Gergek Zamanl Iletisim SignalR

Yapay Zeka Provider Pattern (IAiProvider) — Claude, Gemini, OpenAl
Raporlama / Diga Aktarma QuestPDF (PDF), EPPlus (Excel)

Nesne Esleme / Dogrulama AutoMapper, FluentValidation

Loglama Serilog (yapilandirilmis loglama)

Mimari Desenler Repository & Unit of Work, Katmanli (N-Tier) Mimari

API Dokiimantasyonu Swagger




3. SISTEM MIMARISI

3.1. Genel Sistem Mimarisi

Sistem, birbirine siki sikiya bagli monolitik bir uygulama yerine, REST API'ler aracilifiyla haberlesen bagimsiz
katman ve servislerden olusacak sekilde tasarlanmistir. Kullanici tarayicidan gelen istekler 6nce FinanceOps
MVC katmanina ulagir; MVC katmani veritabanina dogrudan erigsmez, tiim islemleri FinanceOps API,
FinanceOps Report API ve FinanceOps Al API servisleri iizerinden gergeklestirir.

* FinanceOps MVC: Kullanic1 arayiiziinii sunan sunum (presentation) katmani.
+ FinanceOps API: Is kurallarini isleten ve veri erisimini yoneten ana servis.
* FinanceOps Report API: Dapper ve Stored Procedure tabanli yiiksek performansl raporlama servisi.

+ FinanceOps Al API: Yapay zeka destekli analiz ve asistan servisi.

3.2. Katmanli Mimari (Layered Architecture)

Uygulama, her katmanin tek bir sorumluluga sahip oldugu N-Tier yaklagimini benimser. Sunum katmani
(FinanceOps.Web/MVC) istekleri Web API katmanina iletir; Web API katmani is kurallarini Business Layer'a
devreder; Business Layer ise Repository ve Unit of Work desenleri araciligiyla veri erisim katmaniyla iletisim
kurarak SQL Server veritabanina ulasir.

3.3. Istek Akisi (Request Flow)

MVC projesi veritabani ile higbir zaman dogrudan iletisim kurmaz; tiim istekler API katmanindan geger. Bu
tasarim, sunum katmanini veri erigsim katmanindan tamamen bagimsiz tutarak katmanlar arast gevsek baglilik
(loose coupling) saglar ve test edilebilirligi artirir.

3.4. Raporlama Mimarisi

Karmagsik ve yogun sorgu gerektiren raporlarda Entity Framework Core yerine Dapper ve Stored Procedure
kullanilarak maksimum performans hedeflenmistir. MVC katmanindan gelen rapor istekleri Report API
iizerinden Dapper araciligiyla ilgili Stored Procedure'lere yonlendirilir ve sonuglar dogrudan SQL Server
iizerinden alinir.

Desteklenen rapor tiirleri: Gelir (Income), Gider (Expense), Tahsilat (Collection) ve Odeme (Payment) raporlar
ile dashboard istatistikleridir.

3.5. Yapay Zeka Servis Mimarisi

Sistemin one ¢ikan 6zelliklerinden biri, saglayicidan bagimsiz yapay zeka altyapisidir. Tek bir modele bagimli
kalinmak yerine Provider Pattern uygulanmis; [AiProvider arayiizii implemente edilerek Claude, Gemini ve
OpenAl gibi farkli saglayicilarin sisteme kolayca dahil edilebilmesi saglanmistir (Open/Closed Prensibi).



4. UYGULAMA OZELLIKLERI

Bu béliimde, FinanceOps ERP platformunun temel modiillerine ait ekran goriintiileri ve kisa agiklamalari yer
almaktadir.

4.1. Giris Ekran1 (Login)

Kullanicilarm JWT tabanli kimlik dogrulama ile sisteme giivenli giris yaptig1 ekrandir. Oturum bilgisi HttpOnly
Cookie olarak saklanarak XSS saldirilarina kars1 koruma saglanir.

' FinanceOps

Sisteme Hog Geldiniz

Litfen devam etmek igin giris yapin.

(= ] Yeni Nesil ERP Deneyimi

Finansal streglerinizi ugtan uca tek bir platformdan, en st dizey
gavenlik ve modern analitik araglanyla kolayca yonetin

8eni Hatirla sifremi Unuttum?

Girig Yap

Sekil 4.1.1. Giris (Login) Ekrani

4.2. Yonetici Paneli (Admin Dashboard)

Yonetici roliine sahip kullanicilarin; genel finansal durumu, departman bazli 6zetleri ve sistem istatistiklerini tek
bir ekrandan takip edebildigi paneldir.

FinanceOps

9§ Doshboard

Hos Geldiniz, Yonetici!

Sirketin genel finansal durumunu, iglemlerini ve sistem 6zetini buradan anlik olarak takip edebilirsiniz.

© FINANSAL OZET (TUM ZAMANLAR)

Toplam Gl Toplam Gider w [ retemensaioun m Toplam Tahsilat 7 Toplam Odeme Banka Bakiyesi a
£30.150,00 +458.100,00 £235.000,00 +1.951.000,00
€ BUAY FINANSAL OZET
£25.950,00 £235.000,00
@ sistem Ozeti
2 6 3 1
2 6 0 0
2 Son 12 Ay Gelir / Gider Trendi & Gelir Dagihimi O Gider Dagiimi
Aylik Finansal Akis Grafigi (Sirket Geneli) Xategori Bazli Gelir KXategori Bazh Gider,

Sekil 4.2.1. Admin Dashboard Ekrani

4.3. Kullanici Paneli (User Dashboard)

Standart kullanicilarin yetkileri dahilindeki finansal verileri (gelir, gider, tahsilat, 6deme) goriintiileyebildigi
kisisellestirilmis paneldir.



FinanceOps

© Dashboard
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Ayik Finansal Akis Grafigi (irket Genell)

& sorumluluk Ozeti
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Atanmis Tedarikg Bekleyen Gelireri Bekleyen Giderlerim

& Gelir Dagilimi

Kategori Bazl Gelir

O Gider Dagihmi

Kategori Bazl Gider

[ Ger [ Gicer

5 B b
S o ¥ L4 W En Gok Gel En Gok Gider internet ve iletigim
Q Bildirimlerim
° - . . S .
8 Profilim 8 Son Finansal Hareketlerim son10iglem 2 Son Bildirimlerim
AGIKLAMA Tip TARIH TUTAR o GiderOnayland: 08 Tem 1806
2500000 tutorindaki gider kaydiniz onaylanmst
Kayiti kisisel finansal hareket bulunmamaktadir colironayland -
elir Onayland: 08 Tem 1806

+8000,00 tutanndaki gelir kaydiniz onaylanmistir.

Sekil 4.3.1. User Dashboard Ekrani

4.4. Yapay Zeka Asistan1 (Al Chatbot)

Provider Pattern mimarisiyle gelistirilen yapay zeka asistani, kullanicilarin finansal veriler hakkinda dogal dilde

soru sorup analiz alabilmesini saglar.

FinanceOps

[ Gelirler & Giderler >
@ Butge

dh Raporiar

[ pepartmaniar

0 Tedarikgiler

® kullanicilar
© Roller
0 Bidirimier

2, Profilm

R S Alassistant

FinanceOps Al Yardimeisi (Yénetici)

Merhaba Yonetici! Ben FinanceOps Yapay Zeka asistaninizim. Sistemin genel durumu,
finansal analizler, raporiar veya kullanic talepleri hakkinda bana dilediginiz soruyu

sorabilirsiniz.
bana 20 ganan gelirini goster

### lil FinanceOps Al Asistani - Son 20 Ganan Gelir Analizi
Son 20 ganan gelir verilerini inceledim. iste éne gikan detaylar.

« **Toplam Gelir**: 450.000 &

« +*iglem Sayisi**: 18 adet onaylanmis gelir kayd.

« **En Yiksek Gelir Kalemi**: Yaziim Danigmanlik Hizmetieri (120.000 &)

+ +*Genel Degerlendirme**: Gelirleriniz nceki doneme kiyasla %15 oraninda bir artig
gostermis durumda. Tahsilat stregleriniz gayet sagikli ilerliyor.

4.5. Gelir Raporu

Sekil 4.4.1. AI Chatbot Ekrani

Dapper ve Stored Procedure altyapisi kullanilarak olusturulan, yiiksek performansli gelir raporlama ekranidir.
Raporlar PDF (QuestPDF) ve Excel (EPPlus) formatlarinda disa aktarilabilir.



FinanceOps Raporlar / Gelir Raporu

¥ Filtreleme Kriterleri

Baslangig Tarini itis Tarini Kategori Mosteri
Kategoriler 01.07.2026 ] 13.07.2026 ] Tuma v Tuma v
Hesaplar Durum Kullanici (Olusturan)

e <) [rome . T
Gelirler & Giderler
Bitce

islem Sayisi £n Dosak

Raporiar 6 +81.375,00 +8.000,00

Gider Raporu
TahslatRaporu No MOSTERI KATEGORI AGIKLAMA TARIH DURUM TUTAR

e Raporu > #12 rendyol Teknoloji A Danismaniik test

Defter > #13  Hepsiburada Lojistik nelik Gelir 08.07.2026 0000

> #7 rendyol Teknoloji A, Hizmet Gelir Temmuz ay! yazilim gelistirme ve teks

> #9 burada Lojistik Danismaniik sareg danismaniig hizmeti
Departmaniar

> #10  Getir Perakende Lojistk  Hizmet Geliri Operasyon ydnetimi ve entegrasyon hizmeti,
Galiganiar

> rendyol Teknoloji A$. Bakimve Destek  ERP bakim ve destek hizmeti

Masteriler

Sekil 4.5.1. Gelir Raporu Ekram

6 kayittan 1 - 6 arasindaki kayitiar g

4.6. Finansal Hareket Defteri

Onaylanan gelir ve gider islemlerinin otomatik olarak islendigi merkezi Financial Transaction kayitlarinin
listelendigi ekrandir.

¥ Filtreleme Kriterleri

FinanceOps

01.07.2026 13.07.2026 Tama v
@ Btge
oplam Gider Net Durum / Kasa ler

L [ £27.450,00 +695.800,00 n

Gelir Raporu

Gider Raporu sayfada| 10 v |kayit goster Ara
Tahsilat Raporu No iSLEM TORD AGIKLAMA TARIH TUTAR OLUSTURAN
SoDC #13 Gider Expense Approved: fatura 08.07.2026 18:06 -£25.000,00 System Administrator

#12 Income Approved: Operasyon yonetimi ve entegr

System Administrator

yon hizmet

#n Income Approved: ERP bakim ve destek hizmeti 08.07.2026 18:06 System Administrator

#10 Income Approved: test 5
Departmaniar
#9 Income Approved: 08.07.2026 18:06 System Administrator
2 Galisanlar
#8 Gdeme Onayland: Dogrudan Odeme 08.07.2026 1517 -£1.500,00 System Administrator
Masteriler
#7 Gider Expense Approved: Merkez Ofis Metro Ethernet Abonelik Bedeli 07.07.2026 23:33 -£950,00 System Administrator
Tedarikgiler
#6 Tahsilat Collection from Income 9 07.07.2026 23:30 System Administrator

#5 Tahsilat Collection from Income 07.0

System Administrator

#4 Income Approved: Finansal sireg danismaniigi hizmeti 07.07.2026 2324 System Administrator

Kullanicilar

rosndak kenatior adsterlivor A oo

Sekil 4.6.1. Finansal Hareket Defteri Ekran

| kavittan 1 -

4.7. Departman Y Onetimi

Yalnizca Admin roliine agik olan bu modiilde, kurumun departman yapisi tanimlanir ve yonetilir.




FinanceOps -0 @

9§ Dashboard ~ PR
Departman Yonetimi

+ Yeni Departman
Organizasyon yapisindaki departmanlar ve durumianini ydnetin.

22 Kategoriler

Q

[ ovenie |
B Hesaplar
Sayfada 10 v  kayit gostes ra:

DEPARTMAN ADI AGIKLAMA DURUM KAVIT TARIHI istemLER
db Raporiar 8 System Administration System Administration Departr 077em 2026

8 Finans Sirketin gelir, gider, 6deme, tahs 077Tem 2026

8 Muhasebe Finansal kayitlarin dogruluguny Tem 2026
Departmaniar

8 satinAima edarikei ilikilerini yonetir, ma 077em 2026
2 Galisaniar

8 sats Masteri iigkilerini yonetir sat is. 07 Tem 2026

8 Yonetim Sirketin finansal performansini iz 07 Tom 2026

6 kayittan 1 - 6 arasindaki kayitiar gosteriliyor o

® kullanicilar

© Roller

Sekil 4.7.1. Departman Yonetimi Ekrani

4.8. Tahsilat Ekleme

Kullanicilarin yeni tahsilat kayitlar1 olusturdugu; olusturulan kayitlarin Bekliyor — Onaylandi/Reddedildi is
akisina girdigi ekrandir.

FinanceOps o @

Tahsilat / Yeni Ekle

< listeyeDon |

© Dashboard iigii Gelir Kayd *

D: 13 - Hepsiburada Lojistik - £10.000,00 v
9 Masterilerim Banka Hesabi *
Ana Operasyon Hesabi v
® Te lerim
Tahsilat Tutars * Tarin* Sdeme Yontemi *
13.072026 =] EFT v

A Gelirlerim

“ Giderlerim

® Tahsilati Kaydet
B Odemelerim

B Tahsilatianm

Q Bildirimlerim

8 Profilim

R © Alassistont

Sekil 4.8.1. Tahsilat Ekleme Ekrani

4.9. Bildirimler

SignalR altyapisi ile gergek zamanli olarak kullanicrya iletilen sistem bildirimlerinin listelendigi ekrandir.



FinanceOps 0o @

Tam Bildirimler & Tamana Okundu igaretle @ Tum Bild

ouRUM  TOR BaguK Meshs TARIH istem
Gider Onaylandi 25,0000 tutarindaki gider kaydiniz onaylanmist. 08 Tem 20261806 e
Gelir Onaylandi £8000,00 tutarindaki gelir kaydiniz onaylanmisti. 08 Tem 20261806 e
B Tedarikgilerim
Gelir Onaylandi £10.000,00 tutarindaki gelir kaydiniz onaylanmigtir. 08 Tem 20261806 e
/7 Gelirlerim © sigi Yeni Gider Kaydi E‘;:g{"ggﬁ;::;"”"“ yeni gider kayd olusturdunuz 08 Tem 2026 18:04 s
“u Giderlerim
® silgi Yeni Gelir Kaydi E‘O'?'g‘?:'gz‘;‘:’“)”"“ yenigelir kayd olusturdunuz 08 Tem 2026 18:04 a
© Odemelerim
— T +8.000,00 tutarinda yen gelir kayd olusturdunuz 08 Torm 2026 1808 o

(onay Beliyor).

Q Bildirimlerim

3 Profiim

Sekil 4.9.1. Bildirimler Ekrani

4.10. Profil Yonetimi

Kullanicinin kendi hesap bilgilerini goriintiileyip giincelleyebildigi profil yonetim ekranidir.

FinanceOps 0@

[ Gelirler & Giderler System Administrator

(& Butc

© admin@finan

Raporiar

2 Profil Bilgileri

System Administrator
Departmaniar S
Profil fotografi Gzelligi devre digich
Galsanlar
Ad soyad
Masteriler
System Administrator
Tedarikgiler
£-Posta Kullanic: Adt
admin@financeops.com admin@financeops.com
Telefon Rol
Kullanicilar
Rol bilgisiyalnzzcay arafindan degistiriebilr
Roller
imler
@ Prof iptal

Profilim

sifre Degistir

Sekil 4.10.1. Profilim Ekram




5. YETKILENDIRME MATRISI

Sistemde rol bazli yetkilendirme uygulanmis olup, modiillere erisim Admin ve User rollerine gore agsagidaki gibi
siirlandirilmastir.

Dashboard, Gelir, Gider, Tahsilat, Odeme, Miisteri, Tedarik¢i, v v
Bildirimler, AT Asistan

Biitce, Departmanlar, Kategoriler, Kullanici/Rol Yo6netimi, Audit v o

Logs

Raporlar v @ Sadece Okuma

6. SONUC

Bu ¢alismada, FinanceOps ERP adli yapay zeka destekli kurumsal finansal yonetim platformunun mimarisi ve
temel ozellikleri incelenmistir. Sistem; sunum, is kurallari, raporlama ve yapay zeka servislerinin birbirinden
ayristirildigr dort bagimsiz servis lizerinden ¢alisacak sekilde tasarlanmig; bu sayede modiiler, test edilebilir ve
Olceklenebilir bir yap1 elde edilmistir.

Katmanli mimari yaklasimi sayesinde sunum katmani veri erisim katmanindan tamamen bagimsiz tutulmus,
karmasgik raporlar i¢in Dapper ve Stored Procedure kullanimiyla performans 6nceliklendirilmistir. Ayrica
Provider Pattern ile tasarlanan yapay zeka servis mimarisi, sisteme farkli Al saglayicilarinin kolayca entegre
edilebilmesini saglamigtir.

Sonug olarak FinanceOps ERP, yalnizca bir uygulama gelistirme alistirmasi olmanin 6tesinde; giivenlik,
dayaniklilik (resilience), 6l¢eklenebilirlik ve modern yazilim mimarisi prensiplerinin bir arada uygulandigi
kapsamli bir kurumsal yazilim 6rnegi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

7. KAYNAKCA

Microsoft, "ASP.NET Core Documentation", https://learn.microsoft.com/aspnet/core
Microsoft, "Entity Framework Core Documentation", https://learn.microsoft.com/ef/core
Dapper, "Dapper - a simple object mapper for .Net", https://github.com/DapperLib/Dapper
Microsoft, "SignalR Documentation", https://learn.microsoft.com/aspnet/core/signalr
Redis, "Redis Documentation", https://redis.io/docs

QuestPDF, "QuestPDF Documentation", https://www.questpdf.com

EPPlus, "EPPlus Documentation", https://epplussoftware.com

Rana Ilhan, "FinanceOps Repository", https://github.com/ranailhan/FinanceOps
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